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A. AFTALEGRUNDLAGET

Almindelige bestemmelser

§ 1. "Almindelige betingelser for aftaler om
byggearbejder for forbrugere” finder anvendelse
pa aftaler om byggearbejder for forbrugere. Alle
anlaegsarbejder inden for grunden betragtes som
byggearbejder.

Stk. 2. Fravigelse af betingelserne gaelder kun,
hvis det sker tydeligt og udtrykkeligt.

§ 2. Mundtlig og skriftlig kommunikation med
forbrugeren og alle dokumenter skal vaere pa
dansk. Hvis der tillige udfaerdiges dokumenter pa
et andet sprog, og der er uoverensstemmelse i
forhold til den danske tekst, geelder den danske
tekst.

§ 3. Retsforholdet skal i det hele behandles efter
danske retsregler.

§ 4. Ved arbejdsdage forstas alle mandage til og
med fredage, der ikke falder pa 1. maj,
grundlovsdag, juleaftensdag, nytarsaftensdag
eller pa en helligdag (paske, pinse, St. Bededag,
Kr. Himmelfartsdag, 1. og 2. juledag og 1.
nytarsdag).

§ 5. Alle belgbsangivelser er inklusive moms.
Dette gelder dog ikke for dagbgder.

§ 6. Ved totalentreprise forstas i disse betingelser
en entreprise, der omfatter den vaesentligste del
af projekteringen og de fleste gvrige ydelser ved
byggeriet eller anlaegget.

§ 7. Entreprengren kan overlade arbejdets
udfgrelse til andre i det omfang, det er
saedvanligt eller naturligt, at

arbejdet udfgres i underentreprise. Ved
totalentreprise

kan entreprengren endvidere overlade
projekteringen til radgivende teknikere, herunder
arkitekter og ingenigrer.

§ 8. Entreprengren og eventuelle
underentreprengrer skal have seedvanlig
ansvarsforsikring for skader, for hvilke der er
ansvar efter dansk rets almindelige regler.
Entreprengren skal pa anmodning dokumentere,
at forsikringen er i kraft.

Stk. 2. Forbrugeren tegner og betaler seedvanlig
brand og stormskadeforsikring fra arbejdets
pabegyndelse, indtil mangler, der er pavist ved
afleveringen, er afhjulpet. Pa entreprengrens
anmodning skal denne og eventuelle
underentreprengrer medtages som sikrede pa
forsikringspolice. Forsikringen skal omfatte
samtlige entreprengrers arbejde pa den bygning
eller det anlaeg, entrepriseaftalen vedrgrer. Ved
om- eller tilbygning skal forsikringen daekke skade
pa arbejdet samt pa den bygning eller det anlaeg,
der er genstand for om- eller tilbygning.

Entreprengrens tilbud

§ 9. Et skriftligt tiloud bortfalder, hvis det ikke
accepteres senest 20 arbejdsdage fra tilbuddets
datering, dog senest 40 arbejdsdage ved
totalentreprise, medmindre entreprengren har
fastsat en anden frist.

B. SIKKERHEDSSTILLELSE

Entreprengrens sikkerhedsstillelse

§ 10. Det skal aftales, hvis entreprengren skal
stille sikkerhed for sine forpligtelser over for
forbrugeren.

Stk. 2. Medmindre andet aftales, er kravene til
sikkerhedsstillelsen fglgende:



1) Sikkerheden stilles i form af
pengeinstitutgaranti eller kautionsforsikring.

2) Sikkerheden skal svare til 15 procent af
entreprisesummen. Eventuel sikkerhedsstillelse
for ekstraarbejder skal aftales mellem parterne i
forbindelse med, at aftalen om ekstraarbejder
indgas.

3) Sikkerheden skal stilles inden 8 arbejdsdage
efter aftalens indgaelse.

4) Sikkerheden tjener til fyldestggrelse af alle
krav, som forbrugeren har i anledning af
aftaleforholdet, herunder krav vedrgrende
eventuelle ekstraarbejder og tilbagebetaling af
for meget betalt entreprisesum.

5) Sikkerheden ophgrer 1 ar og 30 dage efter, at
arbejdet er afleveret, jf. § 37.

6) @nsker forbrugeren udbetaling af den stillede
sikkerhed, skal forbrugeren give skriftlig og
samtidig meddelelse til entreprengren og til den,
som har stillet sikkerheden. Forbrugeren skal give
en begrundelse for udbetalingen samt en
angivelse af det belgb, som gnskes udbetalt.

7) Sikkerheden udbetales til forbrugeren inden 20
arbejdsdage fra meddelelsens fremkomst,
medmindre entreprengren for inden har
anmodet om, at en sagkyndig vurderer, om
forbrugerens udbetalingskrav er berettiget, jf. §
62.

Forbrugerens sikkerhedsstillelse

§ 11. Det skal aftales, hvis forbrugeren skal stille
sikkerhed for opfyldelse af sine
betalingsforpligtelser over for entreprengren.

Stk. 2. Medmindre andet aftales, er kravene til
sikkerhedsstillelsen fglgende:

1) Sikkerheden stilles i form af en
pengeinstitutgaranti.

2) Sikkerheden skal svare til hele betalingen. For

arbejder af mere end 3 maneders varighed skal
sikkerheden svare til 3 maneders
gennemsnitsbetaling udregnet saledes, at
entreprisesummen fordeles ligeligt pa det antal
maneder, som i aftalen er fastsat for arbejdets
udfgrelse. Entreprengren kan ved udvidelse af
aftalen med ekstraarbejder kraeve sikkerheden
forgget, i det omfang betalingen af
ekstraarbejderne og af restentreprisesummen
overstiger den stillede sikkerhed.

3) Sikkerheden skal stilles inden 8 arbejdsdage
efter aftalens indgaelse.

4) Sikkerheden tjener til fyldestggrelse af alle de
krav, som entreprengren har i anledning af
aftaleforholdet, herunder krav vedrgrende
eventuelle ekstraarbejder.

5) Sikkerheden ophgrer, nar entreprengren har
modtaget betaling for alle sine krav, herunder
betaling for ekstraarbejder.

6) Forbrugeren kan til enhver tid kraeve, at
sikkerheden nedskrives til et belgb svarende til
restentreprisesummen for aftalte arbejder.

7) @nsker entreprengren udbetaling af den
stillede sikkerhed, skal entreprengren give
skriftlig og samtidig meddelelse til forbrugeren og
pengeinstituttet. Entreprengren skal give en
begrundelse for udbetalingen samt en angivelse
af det belgb, som gnskes udbetalt.

8) Sikkerheden udbetales til entreprengren inden
20 arbejdsdage fra meddelelsens fremkomst,
medmindre forbrugeren forinden har anmodet
om, at en sagkyndig vurderer, om entreprengrens
udbetalingskrav er berettiget, jf. § 62.

C. ARBEJDETS UDF@RELSE

Tidsplan

§ 12. Der aftales en tidsplan for arbejdets
udfgrelse. Er der ikke aftalt en tidsplan, skal



arbejdet pabegyndes og afsluttes inden rimelig
tid.

Stk. 2. Det kan aftales, at entreprengren i
samarbejde med forbrugeren, snarest skal
udarbejde en arbejdsplan, der beskriver
byggesagens faser inden for den aftalte tidsplan.
Hvor arbejdet udfgres af flere entreprengrer,
udarbejder hver af entreprengrerne snarest i
samarbejde med forbrugeren en arbejdsplan. Er
der tale om et arbejde, der udfgres af flere
entreprengrer, er forbrugeren ansvarlig for
koordineringen heraf.

Afszetning af bygningen

§ 13. Forbrugeren sgrger for, at afseetning af en
selvstaendig bygnings placering pa en byggegrund
foretages af en landinspektgr og afholderudgiften
hertil.

Ved totalentreprise sgrger totalentreprengren
herfor og afholder udgiften hertil.

Entreprengrens ydelse

§ 14. Entreprengren skal inden og under
arbejdets udfgrelse vejlede forbrugeren.

§ 15. Arbejdet skal udfgres i overensstemmelse
med aftalen, fagmaessigt korrekt eller for sa vidt
det er muligt i overensstemmelse med
forbrugerens eventuelle anvisninger, jf. § 20 og
21. Materialer skal —for sa vidt disses
beskaffenhed ikke er anfgrt — vaere af seedvanlig
god kvalitet.

Stk. 2. Bygningsreglementets krav til den enkelte
entreprengrs udfgrelse af arbejdet skal
overholdes. Ved totalentreprise har
totalentreprengren dog ogsa ansvaret for
overholdelse af bygningsreglementets krav til
projektet.

Stk. 3. Medfgrer krav i bygningsreglementet, at
arbejdet skal udfgres i henhold til en anvisning,
der normalt

laves af en radgiver, og foreligger denne
anvisning ikke, eller skal arbejdet udfgres pa
baggrund af en radgivers anvisning, er den
enkelte entreprengr ikke ansvarlig herfor.
Entreprengren skal dog give underretning til
forbrugeren, hvis entreprengren vidste eller
burde vide, at arbejdet ikke kan udfgres korrekt
uden en anvisning, eller hvis anvisningen er
abenlyst forkert, jf. § 21.

§ 16. Entreprengren skal levere alle materialer til
brug for arbejdet, medmindre det aftales, at
forbrugeren leverer disse.

Stk. 2. Materialer og andre leverancer skal leveres
af entreprengren uden ejendomsforbehold. Nar
de pageeldende genstande er leveret pa
byggepladsen, tilhgrer de forbrugeren.

§ 17. Entreprengren skal praestere alle forngdne
biydelser til arbejdets faerdigggrelse, herunder
Igbende oprydning.

Forhold til myndigheder

§ 18. Forbrugeren sgrger for en eventuel
ngdvendig godkendelse af projektet, herunder
indhentning af byggetilladelse og faerdigmelding
af byggeriet hos kommunen, og afholder
udgifterne herved.

Stk. 2. Ved totalentreprise sgrger
totalentreprengren for ngdvendig godkendelse af
projektet og underretter i forngdent omfang
forbrugeren herom. Hvis totalentreprengren
afholder udgifterne til gebyrer m.v. fastsat af
myndighederne i forbindelse med godkendelse af
projektet, reguleres entreprisesummen som fglge
af indfgrelse eller ophaevelse af eller a&ndringer i
disse gebyrer m.v., som er gennemfgrt efter
tilbuddets afgivelse.

§ 19. Entreprengren sgrger for anmeldelser,
ansgger om tilladelser, rekvirerer syn og
fremskaffer attester, der vedrgrer selve arbejdets
udfgrelse og afholder udgiften herved.

Oplysninger om sarlige forhold pa

ejendommen



§ 20. Inden arbejdets pabegyndelse kan
entreprengren henvende sig til forbrugeren og
anmode om konkrete oplysninger om serlige
forhold pa ejendommen, f.eks. servitutter,
forsyningsledninger, byggelinjer og om foretagne
undersggelser vedrgrende grundvands- og
jordbundsforhold, forurening eller andre
hindringer. Ved totalentreprise skal
entreprengren afklare de pagaldende forhold og
forbrugeren skal medvirke hertil.

Stk. 2. | det omfang der viser sig hindringer, som
forbrugeren burde kende til, men ikke har oplyst
entreprengren om pa dennes forespgrgsel, jf. stk.
1, skal udgifterne herved betales af forbrugeren
som ekstraarbejder.

Stk. 3. | det omfang der viser sig hindringer, som
ingen af parterne kendte eller burde kende til,
skal udgifterne herved betales af forbrugeren
som ekstraarbejder.

Uklar aftale

§ 21. Finder entreprengren, at aftalen ikke yder
tilstraekkelig vejledning til udfgrelse af arbejdet,
eller arbejdet ikke kan udfgres i
overensstemmelse med den indgaede aftale, skal
entreprengren snarest muligt underrette
forbrugeren og fglge forbrugerens anvisning.

Stk. 2. Hvis der ikke er tid til at underrette
forbrugeren, skal entreprengren — mod forngden
forleengelse af tidsfrister og mod betaling herfor —
traeffe de bedst mulige foranstaltninger for at
undga, at forbrugeren lider tab.

Stk. 3. Entreprengren skal snarest muligt
underrette forbrugeren, hvis der opstar forhold,
som hindrer eller vanskeligggr arbejdet, eller ggr
det neaerliggende, at forbrugeren pafgres ulempe
eller tab, herunder padrager sig ansvar over for
tredjemand.

Risikoens overgang m.v.

§ 22. Forringes, gdelaegges eller bortkommer
arbejdet eller dele heraf inden afleveringen, skal
entreprengren for egen regning sgrge for
kontraktmaessige ydelser, medmindre
entreprengren kan godtggre, at forholdet kan
henfgres til forbrugeren. Dette geelder ogsa for
de materialer, der leveres af forbrugeren selv.

Stk. 2. Skader, som entreprengrer forvolder pa
hinandens arbejde, materialer og materiel, er
uvedkommende for forbrugeren.

Stk. 3. Entreprengren skal vedligeholde det
udfgrte arbejde indtil afleveringen.

Stk. 4. For arbejder eller dele af disse, der tages i
brug fgr afleveringen, gzelder reglerne i § 22, stk.
1-3 indtil ibrugtagningen.

Zndringer i arbejdet

§ 23. Forbrugeren kan forlange andringer i
arbejdets art og omfang, nar eendringen har
naturlig sammenhaeng med de aftalte ydelser.
Entreprengren har ret og pligt til at udfgre disse
a2ndringer, medmindre forbrugeren kan pavise
seerlige forhold, der begrunder, at forbrugeren
kan lade en anden entreprengr udfgre arbejdet.

Stk. 2. Der udarbejdes snarest en skriftlig
tillegsaftale om eventuelle endringer, herunder
om omfang, kvalitet, pris, konsekvenser for
sikkerhedsstillelse, jf. §§ 10 og 11, og
konsekvenser for tidsplanen, jf. § 12.
Entreprengren har bevisbyrden for, hvilke
a&ndringer der er aftalt.

Stk. 3. Bliver arbejdets omfang mindre end
oprindeligt aftalt, skal entreprengren godskrive
forbrugeren de udgifter, som spares, eller burde
have veeret sparet.



D. FORBRUGERENS
BETALINGSFORPLIGTELSE

Prisen for arbejdet

§ 24. Forbrugeren skal betale den pris for
arbejdet, som er aftalt. Er der ikke indgaet aftale
om prisen for arbejdet, skal forbrugeren betale
entreprengren, hvad der under hensyn til
arbejdets art, omfang, udfgrelse, seedvanlig pris
samt omstaendighederne i gvrigt ma anses for
rimeligt.

Stk. 2. Har entreprengren givet et prisoverslag,
skal entreprengren hurtigst muligt indhente
forbrugerens stillingtagen til arbejdets
fortsaettelse, hvis prisen for arbejdet overstiger
15 procent, medmindre andet er aftalt. Hvis
entreprengren ikke indhenter forbrugerens
stillingtagen, har forbrugeren ikke pligt til at
betale det belgb, der kunne vaere sparet, hvis
forbrugeren havde haft mulighed for at tage
stilling til arbejdets fortsaettelse.

Betaling og ret til tilbageholdelse af betalingen

§ 25. Betaling skal ske, nar arbejdet er afleveret,
if. § 37.

Stk. 2. En faktura forfalder til betaling, nar
forbrugeren modtager fakturaen. Betaling anses
for rettidig, nar den sker senest 15 arbejdsdage
efter forfaldsdagen.

Stk. 3. | tilfelde af uenighed om en faktura kan
forbrugeren holde hele eller dele af betalingen
tilbage. Forbrugeren skal dog betale for den del
af fakturaen, der er enighed om.

Stk. 4. Hvis skyldige belgb ikke betales rettidigt,
forrentes belgbet med rentelovens rentesats fra
forfaldsdagen.

§ 26. Det kan aftales, at betaling for udfgrt
arbejde og anvendte materialer sker Igbende.

Betaling skal ske, nar entreprengren fremsender
en faktura til forbrugeren i overensstemmelse
med aftalen. § 25, stk. 2 - 4 finder tilsvarende
anvendelse.

Stk. 2. Hvis forbrugeren anmoder om det, skal
entreprengren sende en endelig og fuldsteendig
opggrelse over de Ipbende betalinger, nar det
samlede arbejde er afleveret.

Entreprengrens ret til at standse arbejdet

§ 27. Betaler forbrugeren ikke forfaldne belgb
rettidigt, jf. § 26, stk. 1, kan entreprengren efter
skriftligt varsel pa 5 arbejdsdage standse
arbejdet.

Stk. 2. Entreprengren skal genoptage arbejdet
snarest muligt efter, at forbrugerens betaling af
forfaldne belgb er registreret.

E. TIDSFRISTFORLANGELSE OG
FORSINKELSE

Entreprengrens forsinkelse

§ 28. Der foreligger forsinkelse fra
entreprengrens side, hvis arbejdet ikke er udfgrt i
henhold til aftalt tid, jf. § 12, medmindre
entreprengren har ret til tidsfristforlaengelse.
Entreprengrens ret til tidsfristforlaengelse

§ 29. Entreprengren har ret til forlaengelse af
tidsfrister ved forsinkelse af arbejdet, der er en
felge af:

1) £Andringer i arbejdets art og omfang, som
kraeves af forbrugeren, jf. § 23

2) Forbrugerens forhold eller anden entreprengrs
forsinkelse,

3) Forhold, der opstar uden entreprengrens
skyld, og over hvilke entreprengren ikke er herre,
f.eks. krig, usadvanlig naturbegivenhed, brand,
strejke, lockout eller haerveerk,



4) Nedbgr, lav temperatur, staerk vind eller andet
vejrlig, som forhindrer eller forsinker arbejdet,
nar sadant vejrlig forekommer i vaesentligt stgrre
omfang, end det er ssedvanligt for den
pagaeldende arstid og egn,

5) Offentlige pabud eller forbud, som ikke skyldes
entreprengrens egne forhold, eller

6) At der ved totalentreprise ikke foreligger
ngdvendige tilladelser fra myndighederne til
byggeriets gennemfgrelse inden rimelig tid efter,
at fyldestggrende projektmateriale er blevet
indsendt til myndighederne, medmindre anden
frist er aftalt.

Entreprengrens hftelse ved forsinkelse

§ 30. Forsinkelse, som ikke giver ret til
tidsfristforlaengelse, er ansvarspadragende for
entreprengren.

§ 31. Ved ansvarspadragende forsinkelse kan
forbrugeren kraeve dagbod af entreprengren, hvis
dette er aftalt, og erstatningskrav for forsinkelse
kan ikke rejses herudover. Krav om dagbod skal
fremsaettes inden rimelige tid efter, at
forbrugeren kan konstatere, at entreprengren
bliver forsinket.

Stk. 2. Er der ikke aftalt dagbod, er forbrugeren
berettiget til erstatning efter dansk rets
almindelige regler.

Forbrugerens forsinkelse

§ 32. Der foreligger forsinkelse fra forbrugeren
side, hvis ikke der betales rettidigt, jf. § 25, eller
der opstar forsinkelse pa grund af forbrugerens
forhold eller anden entreprengrs forsinkelse,
medmindre forbrugeren har ret til
tidsfristforlaengelse.

Forbrugernes ret til tidsfristforlaengelse

§ 33. Forbrugeren har ret til forlaengelse af
tidsfrister

ved forhold naevnt i § 29, nr. 1) eller ved
forsinkelse, der er en fglge af, at forbrugeren
eller anden entreprengr udsaettes for forholdene
navnti§ 29, nr. 3), 4) eller 5).

Forbrugerens hzeftelse for forsinkelse

§ 34. Forsinkelse, som ikke giver ret til
tidsfristforlaengelse, er ansvarspadragende for
forbrugeren.

§ 35. Ved ansvarspadragende forsinkelse er
entreprengren berettiget til erstatning efter
dansk rets almindelige regler.

Faellesbestemmelse for forsinkelse

§ 36. Parterne skal s@ge at undga eller begraense
forsinkelser ved tiltag, som med rimelighed kan
kraeves.

Stk. 2. Anser en part sig berettiget til forlaengelse
af en frist, skal vedkommende snarest muligt
underrette den anden part herom og pa
forlangende godtggr overfor denne, at den
indtradte forsinkelse skyldes det paberabte
forhold.

F. ARBEJDETS AFLEVERING

Aflevering

§ 37. Arbejdet betragtes som afleveret, nar
entreprengren har meddelt forbrugeren, at det
er udfert, eller der er afholdt
afleveringsforretning, jf. § 38. Entreprengren har
bevisbyrden for, at arbejdet er afleveret.

Stk. 2. Arbejdet betragtes ikke som afleveret, hvis
der er vaesentlige mangler, og forbrugeren
paberaber sig disse senest 10 arbejdsdage efter,
at forbrugeren har faet meddelelse om, at
arbejdet er udfgrt. | sa fald betragtes arbejdet
feérst som afleveret, nar disse er afhjulpet.

Stk. 3. Hvis der afholdes afleveringsforretning, jf.



§ 38, og der ved denne pavises vasentlige
mangler, anses aflevering for sket, nar disse er
afhjulpet. Nar manglerne er afhjulpet, indkalder
entreprengren med 5 arbejdsdages varsel til en
ny afleveringsforretning til afholdelse senest 10
arbejdsdage herefter.

Stk. 4. Forbrugerens krav pa afhjaelpning af
mangler mistes ikke, selv om fristen pa de 10
arbejdsdage ikke overholdes. Forbrugeren kan
ligeledes tilbageholde betaling for mangelfuldt
arbejde efter afleveringen, jf. § 25, stk. 3.

Afleveringsforretning

§ 38. Afleveringsforretning afholdes, hvis
entreprisesummen er stgrre end 50.000 kr. og, en
af parterne gnsker det og meddeler dette til den
anden part, inden arbejdet er udfgrt, eller hvis
parterne har aftalt det.

Stk. 2. Entreprengren indkalder med 5
arbejdsdages varsel til afleveringsforretning til
afholdelse senest 10 arbejdsdage efter, at
arbejdet er udfgrt.

Stk. 3. Ved afleveringsforretningen udarbejder
entreprengren en afleveringsprotokol. |
afleveringsprotokollen anfgres de mangler,
forbrugeren papeger, hvad enten entreprengren
er enig heri eller e]. Er entreprengren ikke enig i
en mangel papeget af forbrugeren, skal dette
anfgres. Afleveringsprotokollen underskrives af
bade forbrugeren og entreprengren.

§ 39. Hvis en part ikke er repraesenteret ved
afleveringsforretningen, kan afleverings-
forretningen gennemfgres uden den pagaldende
parts medvirken. Den mgdte part skal snarest
muligt give den anden part skriftlig underretning
om afleveringsforretningens gennemfgrelse og
om indholdet af afleveringsprotokollen.
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G. MANGLER VED ARBEJDET

Mangler

§ 40. Er arbejdet ikke udfgrt som aftalt,
fagmaessigt korrekt eller i overensstemmelse med
forbrugerens eventuelle anvisninger, jf. §§ 20 og
21, foreligger der en mangel. Det samme geelder,
hvis entreprengren ikke har leveret anden aftalt
ydelse, fx materialer, i forbindelse med arbejdet.

Stk. 2. Bygningsreglementets krav til den enkelte
entreprengrs udfgrelse af arbejdet skal
overholdes. Ved totalentreprise har
totalentreprengren dog ogsa ansvaret for
overholdelse af bygningsreglementets krav til
projektet.

Stk. 3. Medfgrer krav i bygningsreglementet, at
arbejdet skal udfgres i henhold til en anvisning,
der normalt laves af en radgiver, og foreligger
denne anvisning ikke, eller skal arbejdet udfgres
pa baggrund af en radgivers anvisning, er den
enkelte entreprengr ikke ansvarlig herfor.
Entreprengren skal dog give underretning til
forbrugeren, hvis entreprengren vidste eller
burde vide, at arbejdet ikke kan udfgres korrekt
uden en anvisning, eller hvis anvisningen er
abenlyst forkert, jf. § 21.

§ 41. Hvis materialer ikke er som aftalt eller af
saedvanlig god kvalitet, foreligger der mangler.
Dette gelder dog ikke:

1) Nar entreprengren i tilfaelde af frit
materialevalg godtggr, at materialerne ikke
findes, eller ikke kan skaffes pa grund af krig,
indfgrselsforbud eller lignende, eller

2) Nar forbrugeren har kraevet anvendelse af
bestemte materialer, og entreprengren godtger,
at muligheden for at fremskaffe materialerne ma
anses for udelukket pa grund af forhold, som
entreprengren ved aftalens indgaelse ikke burde
have taget i betragtning.

| tilfeldene (1) og (2) skal entreprengren snarest
muligt underrette forbrugeren om opstaede eller



mulige hindringer, jf. § 21.

Stk. 2. Hvis der er givet en garanti, skal arbejdet
have de egenskaber, der fglger af garantien.

Stk. 3. Afleveringstidspunktet, jf. § 37, er
afggrende for, om arbejdet lider af mangler, hvad
enten manglerne pa dette tidspunkt kan
konstateres eller er skjulte.

Reklamationsfrist

§ 42. Forbrugeren kan kun paberabe sig mangler,
som entreprengren har faet meddelelse om
inden rimelig tid efter, at manglerne er eller
burde have veaeret opdaget af forbrugeren.

Stk. 2. Reklamationsfristen geelder ikke, hvis
entreprengren har gjort sig skyldig i groft
uforsvarlige forhold.

Afhjzelpning af mangler eller afslag i prisen for
arbejdet

§ 43. Entreprengren har pligt og ret til inden
rimelig tid at afhjeelpe mangler, der pavises ved
afleveringen eller senere, hvis betingelserne for
reklamationsfrist er overholdt, jf. § 42, og der
ikke er indtradt foreeldelse, jf. § 48. Der skal
fastszettes en rimelig frist for, hvornar manglerne
skal veere udbedret.

Stk. 2. Afhjeelpes mangler ikke inden rimelig tid
efter de er pavist, kan forbrugeren lade
manglerne afhjelpe af en anden for
entreprengrens regning eller kraeve et afslag i
prisen for arbejdet, jf. § 45

Stk. 3. Uanset stk. 2 kan forbrugeren lade
mangler udbedre for entreprengrens regning, nar
afhjaelpning er uopsaettelig, og entreprengren
ikke er i stand til umiddelbart at foretage
afhjeelpning. Det samme geelder, nar forbrugeren
har grund til at antage, at entreprengren ikke
foretager afhjeelpning pa rette made eller uden
uforngdent ophold.
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§ 44. Entreprengrens afhjaelpningspligt og
forbrugerens adgang til at foretage afhjaelpning
for entreprengrens regning bortfalder, hvis
afhjeelpning er umulig eller er forbundet med
uforholdsmaessigt store udgifter. Ved
bedgmmelsen heraf skal der tages hensyn til
forbrugerens interesse i, at aftalen opfyldes.
Forbrugeren bevarer dog i alle tilfeelde retten til
afslag i entre prisesummen. Beregning af afslag i
prisen for arbejdet

§ 45. Afslag i prisen for arbejdet beregnes som
det belgb, det ville have kostet at afhjelpe
manglerne, jf. dog stk. 2.

Stk. 2. Hvis afhjeelpning af mangler er umulig eller
er forbundet med uforholdsmaessigt store
udgifter, fast saettes afslaget, efter forbrugerens
valg, skensmaessigt pa en af felgende mader:

(1) Enten som forskellen mellem den aftalte pris
for arbejdet og den pris for arbejdet, der matte
antages at veere blevet aftalt, hvis der var indgaet
aftale om arbejdet i den foreliggende stand.

(2) Eller som forskellen mellem det aftalte
arbejdes veerdi uden mangler og arbejdets veerdi i
den foreliggende stand.

Entreprengrens ansvar for fglgetab

§ 46. Entreprengren er erstatningsansvarlig for
tab, der er en fglge af mangler ved arbejdet, hvis
manglerne skyldes fejl eller forsgmmelse fra
entreprengrens side, eller hvis manglerne angar
egenskaber, som ifglge aftalen omfattes af en
garanti.

Stk. 2. Entreprengren haefter ikke for tabt
arbejdsfortjeneste eller andet indirekte tab.

Krav mod tidligere aftaleparter

§ 47. Hvis et krav vedrgrende mangler ikke eller
kun med stor vanskelighed kan gennemfgres mod
entreprengren, fx i tilfeelde af entreprengrens
konkurs, kan forbrugeren ggre kravet geeldende
direkte mod entreprengrens underentreprengrer



og leverandgrer, hvis disse har udfgrt det
mangelfulde arbejde eller leveret mangelfulde
materialer.

Stk. 2. Forbrugeren opnar ikke bedre ret mod
underentreprengrer og leverandgrer, end hvad
der fremgar af aftalen mellem henholdsvis
entreprengren og underentreprengren og
entreprengren og leverandgren.

Mangelansvarets foraeldelse

§ 48. Forbrugerens krav mod entreprengren som
felge af mangler foraeldes i henhold til
forzeldelsesloven.

§ 49. Uanset forxeldelsesreglen i § 48, bevares
forbrugerens krav dog for dele af arbejdet, for
hvilke der gzelder, at entreprengren har afgivet
en garanti, jf. § 41, stk. 2, der galder i mere end
10 ar.

H. OPHAVELSE

Forbrugerens ret til at ophaeve aftalen

§ 50. Forbrugeren kan ophaeve aftalen, hvis der
foreligger vaesentlig misligholdelse fra
entreprengrens side, og det medfgrer betydelig
ulempe for forbrugeren, herunder:

1) Hvis der uden ret til tidsfristforleengelse
foreligger en vaesentlig forsinkelse fra
entreprengrens side med hensyn til arbejdets
udferelse, eller

2) Hvis det udfgrte arbejde er af en sadan
kvalitet, at forbrugeren har grund til at antage, at
entreprengren ikke vil vaere i stand til at fuldfgre
arbejdet uden vaesentlige mangler.

Entreprengrens ret til at ophaeve aftalen

§ 51. Entreprengren kan ophaeve aftalen, hvis der
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foreligger vaesentlig forsinkelse fra forbrugerens
side, og det medfgrer betydelig ulempe for
entreprengren, herunder:

1) Forhold, der skyldes forbrugeren eller anden
entreprengrs forsinkelse, og forbrugeren ikke
udfolder rimelige bestraebelser for at fremme
arbejdet mest muligt, eller

2) Hvis der fra forbrugerens side foreligger
vaesentlig forsinkelse med hensyn til betaling.

Stk. 2. Aftalen kan dog ikke ophaves, hvis
entreprengrens interesser er tilstraekkeligt
tilgodeset ved stillet sikkerhed eller gennem
adgangen til at standse arbejdet.

Faelles regler om ophaevelse

§ 52. Hvis en af parterne gnsker at ophaeve
aftalen, sender denne et varselsbrev til enten
entreprengren, jf. § 50, eller forbrugeren, jf. § 51,
med angivelse af begrundelsen for ophaevelsen,
og der fastseettes en rimelig frist til at reagere. Er
der ikke fastsat en frist, skal modtageren reagere
inden rimelig tid.

Stk. 2. Hvis ikke der reageres pa varselsbrevet,
sender den part, der gnsker at ophaeve aftalen,
endnu et brev, hvori det angives, at aftalen
ophaves, og at der indkaldes til
registreringsforretning.

§ 53. Registreringsforretning afholdes hurtigst
muligt. Medmindre andet aftales, afholdes
registreringsforretning dog tidligst 1 arbejdsdag
efter ophaevelsesbrevet, jf. § 52, stk. 2, er
kommet frem til modtageren.

§ 54. Ved registreringsforretningen skal omfang
og kvalitet af det udfgrte arbejde beskrives i en
registreringsprotokol, der underskrives af
parterne.

§ 55. Hvis en part, efter at vaere indkaldt, ikke er

repraesenteret ved registreringsforretningen, kan
denne gennemfgres uden den pageeldende parts
medvirken. Den mgdte part skal snarest give den
anden part skriftlig underretning om



registreringens gennemfgrelse og
registreringsprotokollens indhold.

§ 56. Registreringsforretningen kan foretages af
en syns- og skgnsmand.

Den gkonomiske opggrelse

§ 57. Ved ophaevelse fra den ene parts side er
den anden part ansvarlig for det lidte tab efter
dansk rets almindelige regler. Ophaever
forbrugeren aftalen, efter en del af arbejdet er
udfgrt, betales entreprengren for arbejdet efter
omfanget og kvaliteten heraf, dog med fradrag
for forbrugerens eventuelle modregningskrav
mod entreprengren.

|. 1-ARS EFTERSYN

§ 58. 1-ars eftersyn afholdes, hvis prisen for
arbejdet overstiger kr. 500.000, medmindre der
afholdes eftersyn i henhold til den obligatoriske
byggeskadeforsikring, jf. byggeloven.

Stk. 2. For arbejder under 500.000 kr. afholdes 1-
ars eftersyn, hvis en af parterne gnsker det og
meddeler dette til den anden part inden 1 ar
efter arbejdets aflevering.

§ 59. Entreprengren indkalder forbrugeren til
eftersyn af arbejdet, som skal finde sted senest 1
ar efter arbejdets aflevering. Indkaldelsen skal
veere skriftlig og ske med hgjst 30 og mindst 10
arbejdsdages varsel.

§ 60. Ved eftersynet udfzerdiger entreprengren
en eftersynsrapport. | eftersynsrapporten anfgres
de mangler, som forbrugeren papeger, hvad
enten entreprengren er enig heri eller ej. Er
entreprengren ikke enig i en mangel papeget af
forbrugeren, skal dette anfgres.

Stk. 2. Eftersynsrapporten underskrives af bade
forbrugeren og entreprengren.
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Stk. 3. Hvis forbrugeren ikke giver mgde ved
eftersynet, bortfalder dette. Hvis entreprengren
ikke giver mgde ved eftersynet, gennemfgrer
forbrugeren selv eftersynet og fremsender
snarest muligt en kopi af eftersynsrapporten til
entreprengren.

§ 61. § 43 finder tilsvarende anvendelse pa de
mangler, der anfgres i eftersynsrapporten.

J. TVISTER

Sagkyndig beslutning

§ 62. Hvis en af parterne gnsker det, kan
Voldgiftsnaevnet for bygge- og anlagsvirksomhed
udpege en sagkyndig til at traeffe beslutning om
udbetaling af stillet sikkerhed, jf. §§ 10 og 11, og
om berettigelsen af at holde betalinger tilbage
eller foretage modregning i tilfeelde af parternes
uenighed om en faktura, jf. § 25,

stk. 3
Ankenavn og domstole

§ 63. Opstar der uenighed mellem parterne, kan
forbrugeren efter dansk rets almindelige regler
vaelge at indbringe sagen for et ankenaevn eller
for de almindelige domstole.

K. LEVERAND@RSERVICE

Tilmelding til leverandgrservice

Fa dine fremtidige regninger til Mtn vvs aps betalt
til tiden, og du slipper for kedelige rykkere og
gebyrer. Tilmeld dig til leverandgrservice, sa
klares betalingen let og automatisk.

Sikkerhed og opbevaring af fortrolige
oplysninger:

Dine oplysninger er fortrolige og transmitteres
over en krypteret linje (128 bit SSL). Det er den



samme krypteringsprotokol, som anvendes til
betalinger via internettet.

| bunden af tilmeldingsvinduet ses et lille
hangelas-ikon, som betyder, at du er pa en sikker
server. Desuden foregar din tilmelding pa en
krypteret linje. Det vil sige, at ingen kan lzese eller
indszette oplysninger i de informationer, der
udveksles mellem dig og PBS, som star bag
LeverandgrService.

Dine oplysninger bliver sadledes handteret fuldt
fortroligt. Oplysninger bliver sendt direkte til
LeverandgrService.

Betingelser ved LeverandgrService

Disse forretningsbetingelser ("Betingelserne”) er
geldende mellem Kunden og MTN VVS APS, CVR
41156988

Betingelserne tiltraedes af Kunden ved dennes
accept. Heraf pa Mtn vvs hjemmeside eller ved
underskrift af en saerskilt aftale om Mtn vvs
abonnement pa vores fjernvarme ordning eller til
vores faste kunder og samarbejdspartner.

Vi ser derfor at alle vores faste kunder
og samarbejdspartner tilmelder
sig LeverandgrService.
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